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ENREGISTREMENT DU PRODUIT 
POURQUOI S’ENREGISTRER: 
L'enregistrement est très important pour activer la garantie d'une machine. La période 

de garantie commence à la date de vente. Le contrôle à ce sujet par les fabricants 

devient de plus en plus strict. Herco Machinery doit à son tour déclarer 

l’enregistrement des machines vendues aux fabricants. 

En rendant ces inscriptions disponibles en ligne, nous essayons de réduire au 

minimum cette administration. Vous pouvez enregistrer la machine vendue en 

quelques étapes seulement. 

En tant que revendeur, vous pouvez également bénéficier de ces enregistrements. 

Parce que vous enregistrez les machines correctement et à temps, le portail des 

revendeurs aura toujours un aperçu correct des machines que vous avez en stock. 

Herco Machinery affichera également ce stock sur son site Web pour les utilisateurs 

finaux. 

(Herco Machinery se réserve le droit de ne montrer le stock des revendeurs qui traitent leurs 

inscriptions correctement et à temps) 

 

ENREGISTREMENT DU PRODUIT EN CINQ ÉTAPES FACILES: 
1. Connectez-vous sur le portail revendeur 

2. Accédez à vos machines en stock via la zone revendeur, trouvez la bonne 

machine et cliquez sur « Enregistrer la vente » 

3. Remplissez les détails du client final 

4. Vérifiez et confirmez l’enregistrement 

5. Ajoutez éventuellement une copie de la facture de vente.  Cela peut être 

nécessaire pour tout dossier de garantie 

 

Nous aimerions vous référer à notre vidéo d'instructions dans laquelle la procédure ci-

dessus a été expliquée visuellement. 

 


